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Comprare un rasaerba, un decespugliatore o una qualsiasi macchina per il
giardino oggi & assolutamente facile anche online, basta andare in Amazon o E-Bay
per scoprire la grande varieta dell’offerta. Il problema pero e che, alla ricerca del
prezzo piu vantaggioso, pud capitare di abitare a Roma e comprare un rasaerba da
un rivenditore di Bolzano, il che significa che, quando avremo bisogno di qualsiasi
genere di servizio di postvendita o di assistenza, forse qualche difficolta saremo
costretti ad affrontarla.

Per questo motivo ci sembra interessante l'iniziativa di e-commerce avviata dal
Gruppo Emak, importante produttore europeo di macchine per il giardino a marchio
Oleo-Mac ed Efco.

L’impianto € molto semplice. All'interno dei siti web di Oleo-Mac ed Efco si pud
navigare nelle varie categorie di prodotto, molto ben dettagliate sulla base delle
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diverse esigenze (uso privato, professionale, uso intensivo, ecc.), arrivare al prodotto
che ci interessa e procedere all'acquisto. Per ogni prodotto viene indicato, oltre a
tutte le caratteristiche tecniche, il prezzo di mercato e il prezzo riservato
all’acquisto online, sempre sensibilmente piu basso.

Fin qui tutto normale. Quello che abbiamo trovato molto interessante € che durante la
fase dell’acquisto si sceglie da quale rivenditore si vuole essere serviti
(normalmente quello pit vicino a casa), decidendo altresi se farsi spedire a casa il
prodotto oppure andare personalmente a ritirarlo presso il punto vendita prescelto.
Sara proprio questo punto vendita, vicino a casa, a garantire tutti i servizi di
postvendita e di assistenza

Per concludere, da non trascurare sono le offerte stagionali che periodicamente
vengono proposte al pubblico dell’online a prezzi particolarmente vantaggiosi.

Abbiamo parlato piu volte di multicanalita in funzione della soddisfazione del
consumatore e dello sviluppo del business del rivenditore, ebbene, questo di Emak ci
sembra un buon esempio. | siti Oleo-Mac ed Efco sono progettati in modo
completamente responsive per mobile.

Gennaio 2016
ROTTA DI NAVIGAZIONE:
» LE MACCHINE A BATTERIA DI EMAK

» TAGLIARE L'ERBA DIVERTENDOSI
» EMAK GIOCA SULLA SIMPATIA
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Le macchine a batteria di emak rasaerba e
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La storia del rasaerba era il 1830 quando per
mano di edwin budding nacque il primo
rasaerba. per trovare il primo rasaerba a
motore,...

Barbecue sempre barbecue un barbecue, un grill
0 un accessorio acquistato ogni 19 minuti in
ebay. cresce la voglia di mangiare all'aperto....
Il giardino di epoca nel web il nuovo sito web di
epoca: innaffiatoi, pompe, irroratori a portata di
click....
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Eima green 2014 si conferma eima green 2014 si
conferma come un punto di riferimento fieristico
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giardinaggio....
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realizzato dalla folletti e petrillo design. semplice
e veloce da navigare....

Emak gioca sulla simpatia su facebook e youtube
i primi tre episodi della sittom emak che vede
come protagonista una famiglia molto
particolare....
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